
ねっとんサービス規約  本サービスである「ねっとん」のパッケージ購入者で、㈱ホーネットエンタテインメント（以下弊社という）の管理する「ねっとんサーバー利用者」（個人・法人を問いません。以下「お客様」という）に対し、以下の条項を「ねっとんサービス規約」として定めます。 また、お客様は「ねっとん」のパッケージを開封することで、この規約に同意したものとします。 第一条 【規約の変更】 ① 弊社はお客様の承諾を得ることなく本規約を変更できるものとし、お客様及び弊社は変更後の規約に則って本サービスを運営するものとします。 ② 本規約変更後、お客様が本サービスの利用を継続した場合、弊社はお客様が変更後の規約に同意したものとみなし、変更後の規約に同意しない場合、お客様は解約の手続きを取るものとします。 ③ 「ねっとんサービス規約」の最新版は「ねっとん公式ホームページ」上に掲載されるものとし、お客様及び弊社は最新版の規約に基づき、本サービスの運営を行うものとします。 第二条 【利用前の準備】 お客様は、自己の責任と負担において、本サービスを利用するために必要なインターネットに接続できるコンピューターを準備するものとします。 第三条 【運営人員の選定】 ① お客様は、パッケージ購入後、速やかに管理責任者を決定するものとし、管理責任者は「ねっとん設定画面」にて初期設定をしなければなりません。 ② 管理責任者は本規約に則ったメール作成者を任命し、ログインＩＤ及びログインパスワード（以下 ID・パスワードという）を決定することができます。 ③ 管理責任者はメール作成者が「ねっとん」サービス規約を遵守するように管理しなくてはなりません。 第四条 【ＩＤ及びパスワードの管理】 ① お客様は、弊社がお客様に付与するシリアルナンバー及び管理責任者が決定する ID・パスワードの管理責任を負うものとします。 ② お客様は、ＩＤ・パスワードを第三者に利用させたり、貸与、譲渡、名義変更、売買、質入れ等をしてはなりません。 ③ ＩＤ・パスワードの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用による損害の責任はお客様が負うものとし、弊社は一切その責を負わないものとします。 ④ お客様は、ＩＤ・パスワードが盗難を受けたり、第三者に使用されていることを知った場合には、直ちにその旨を、直接的即時的手段により弊社に連絡すると共に、弊社からの指示がある場合にはこれに従うものとします。 



 第五条 【個人情報及びお客様情報の管理】 ① お客様が、パッケージ購入時及び初期設定時・設定変更時に知り得た情報、またはお客様が本サービスを利用する過程で弊社が知り得た情報に関しては、以下の項目に該当する場合を除き個人情報保護法に則り管理するものとします。 1. お客様が、お客様情報（学校名、住所、電話番号、ＨＰアドレス、電子メールアドレス、メール作成者の氏名等）の開示に同意している場合。 2. 弊社が、本サービスの利用動向を把握する目的で収集した統計お客様情報(お客様が特定できない情報群)を開示する場合。 3. 法令により開示を求められた場合。 第六条 【提供するサービス】 ① 弊社は、お客様に対し「ねっとん」サービスとして以下のサービスを提供します。 1. 管理責任者及びメール作成者の管理の下、お客様の募集したメール受信者に対し、同報情報配信・情報の到達確認が出来る。 2. 本サービスの提供地域は日本国内で、インターネット接続が可能で電子メール及びブラウザ機能のある、各携帯端末ブランドが使用可能としているエリア及びコンピューターを対象とする。 第七条 【提供情報の取り扱いについて】 ① メール作成者の案内及びメール受信者の募集については、お客様の自己責任のもと行う事に同意すると共に、弊社は一切の責は負わないものとします。 ② 弊社は、お客様がメール受信者に提供する情報の完全性、正確性、確実性、有効性などに一切の保証をしないものとします。 ③ 弊社は、お客様が発信した情報をメール受信者が利用したことに伴い、お客様とメール受信者の間に紛争が生じた場合についての責任は一切無いものとします。また、それに伴った一切の費用または損害賠償を負う事はないものとします。 第八条 【サービスの運営】 ① 弊社は本サービスの運営に関し、完全且つ独自の裁量を有し、以下の各項を行うことが出来るものとします。 1. 弊社は、本サービスの円滑な利用を監視し、不正なアクセスを制限することが出来る。 第九条 【利用料金等】 ① お客様は、本サービスを利用するにあたり、別途弊社が定めた料金を支払うものとします。 ② 料金の支払は、利用開始月の翌月 1日からとし、毎月末締めとします。 ③ 弊社は、月額サーバー利用料の固定価格についての価格変更をお客様に 30 日以上の事前通知を行うことにより改定することが出来るものとします。また、お客様は自らの責任において価格の変更通知を確認する義務を有しており、価格が変更された後にお客様が本サービスを利用した場合、変更された価格に同意したものとします。 ④ 弊社は、価格改定を随時行えるものとします。但し、この価格変更が著しく逸脱したものと認められる場合、お客様は異議を申し立てることが出来ます。 



 第十条 【禁止事項】 ① 弊社は以下の行為を禁止事項と定め、お客様はこれを行わないものとします。 1. 他のお客様、第三者もしくは弊社の著作権またはその他の権利を侵害する行為、及び侵害するおそれのある行為。 2. 他のお客様、第三者もしくは弊社の財産またはプライバシーを侵害する行為、及び侵害するおそれのある行為。 3. 本条①-1、①-2 の他、他のお客様、情報配信者、情報受信者、第三者もしくは弊社に不利益または損害を与える行為、及び与えるおそれのある行為。 4. 公序良俗に反する行為、又はそのおそれのある行為、もしくは公序良俗に反する情報を他のお客様、情報配信者、情報受信者又は第三者に提供する行為。 5. 他のお客様、情報配信者、情報受信者、第三者もしくは弊社を誹謗中傷する行為。 6. 犯罪的行為、又は犯罪的行為に結びつく行為、もしくはそのおそれがある行為。 7. 選挙期間中であるか否かを問わず、選挙運動又はこれに類する行為。 8. 性風俗、宗教、政治に関する活動。 9. 本サービスを利用または通じ、または本サービスに関連して営利を目的とした行為、またはその準備を目的とした行為。 10. ID・パスワードを不正に使用する行為。 11. コンピュータウイルス等、有害なプログラムを本サービスを通じて、又は関連して使用し、もしくは提供する行為。 12. その他、法令に違反する、または違反するおそれのある行為。 13. その他、弊社が不適切と判断する行為。 14. 禁止事項に該当するお客様の行為によって他のお客様、情報受信者、第三者もしくは弊社に損害が生じた場合、お客様資格を喪失した後であっても、お客様はすべての法的責任を負うものとし、弊社には一切の迷惑をかけないものとする。 第十一条 【お客様による解約】 ① お客様は、弊社所定の書面により解約の申請を行うものとし当月末日までの消印で弊社に到着した場合、本契約は翌月末日を持って終了します。 ② お客様が解約をした場合でも、既に支払済みの料金の払い戻しは行わないものとします。 ③ お客様からの解約の申請がない場合は、弊社は本契約を自動的の更新します。 第十二条 【所有権】 ① 弊社は、本サービスを構成する全てのプログラム、ソフトウェア、サービス、手続き、商標、商号とそれに付随する技術全般は、弊社に帰属するものとします。 



 第十三条 【著作権】 ① お客様は、弊社の許諾を得ないで、いかなる方法においても、本サービスを通じて提供される全ての情報について、著作権法で定める、お客様とメール受信者と間での利用範囲外の使用は出来ないものとします。 ② お客様は、弊社の許諾を得ないで、いかなる方法においても、第三者をして、本サービスを通じて提供されるいかなる情報を使用させたり、公開することは出来ないものとします。 ③ 本条の規定に違反して紛争が発生した場合、お客様は自己の費用と責任において当該紛争を解決するとともに、弊社をいかなる場合も免責し、弊社に損害を与えないものとします。 第十四条 【サービスの中止、中断】 ① 弊社は、24 時間のサービス提供を原則としますが、以下の事項に該当する場合、本サービスの運営を中止、中断出来るものとします。 1. 本サービスのシステム保守を定期的に又は緊急に行う場合。 2. 戦争、暴動、騒乱、労働争議、天災、火災、電力供給者による大規模な停電その他の非常事態により、本サービスの提供が通常通りできなくなった場合。 3. その他、弊社が、本サービスの運営上、一時的に中断が必要と判断した場合。 ② 弊社は、前項の規定により、本サービスの運営を中止、中断する場合は、あらかじめその旨をお客様に通知するものとします。但し、緊急・止むを得ない場合はこの限りではないものとします。 ③ 弊社は、本サービスの中止、中断に発生した、お客様又は第三者が被ったいかなる損害について理由を問わず一切の責任を負わないものとします。 第十五条 【免責事項】 ① 弊社は、本サービスのサービス内容、及び会員、情報配信者、情報受信者が本サービスを通じて得る情報について、その完全性、正確性、確実性、有用性等のいかなる保証も行わないものとします。 ② お客様及び情報配信者が、本サービスを利用した情報配信の提供、遅滞、変更、中断、中止、停止、もしくは廃止、本サービスを通じて、登録、提供された情報等の流失、もしくは消失を行った場合、弊社は一切の責任を負わないものとします。 第十六条 【合意管轄】 ① 本サービスに関連して、お客様と弊社との間で紛争が生じた場合には、当該当事者が共に誠意をもって協議するものとします。 ② 協議をもって解決が見られない場合、新潟地方裁判所を第一審の管轄裁判所とします。  付則：本規約は 2005 年 5 月 1日より実施する。  


